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Osnovna misija je potpuno zadovolienje zahteva, potreba i ocekivanja kupaca i korisnika nasih
proizvoda i usluga uz prilagodavanje citave poslovne aktivnosti potrebama ne samo postojecih vec i
potencijalnih kupaca.

Strateskim opredeljenjem smatra se opstanak u biznisu i na trzistu neprekidno poboljSavajuci kvalitet i
smanjujuci troskove uz povecéanje efikasnosti i efektivhosti kompletnog poslovanja. Agresivno nastupanje na
trzistu obezbedeno stalnim sopstvenim razvojem, uvodenjem novih tehnologija i savremene opreme u svoje
pogone.

Orijentacija ka stvaranju sistema poslovanja u kojoj ideja o produktivnosti i kvalitetu treba da prozima
sve delove i okupi svakog ¢lana kolektiva gde su svi zaposleni uklju¢eni u razvoj kompanije koriste¢i svoje
znanje i iskustvo.

Prepoznavanje doprinosa svakog zaposlenog i obezbedivanje radnih uslova u kojima su oni motivisani
za pokazivanje svih svojih sposobnosti i stvaranja kod zaposlenog vere i ubedenja da su kvalitet i
zadovoljstvo kupca i njihov poslovni cilj.

Prihvatanje procesnog pristupa poslovanja i upravljanja svojim procesima kao jedinstvenim sistemom
medusobno povezanih procesa, kojima ostvaruje sve postavljene ciljeve.

Kori$¢enje iskustva kompanija razvijenih zemalja i prihvatanja nauénih metoda u cilju transformacije
odnosa prema radu od tradicionalnog do modernog, a uz zalaganje svih zaposlenih za poboljsanje kvaliteta
od pocetka do kraja radnog procesa.

Zadovoljavanje svih zdravstvenih i nutricionisti¢kinh trendova u svom proizvodnom programu uz
postovanje zakonske regulative i primenu moderne tehnologije.

Briga o oduvanju Zzivotne sredine, vodeci racuna o potrosnji prirodnih resursa (vode, elektricne
energije, prirodnog gasa i goriva), generisanju opasnog otpada, zagadenju vazduha kroz emitovanje materija
nastalih sagorevanjem, ispustanju tehnoloskih, atmosferskih i fekalnih otpadnih voda, emisiji buke i
nastajanju prasine.

Nasa trajna orijentacija je uvazavanje nasih kupaca, razumevanje i balansiranje njihovih potreba i
oc¢ekivanja uz obezbedenje profitabilnog rasta i uévrééivanja kompanije kao lidera na domacem i svetskom
trzistu kroz kvalitet odvijanja poslovnih procesa na zadovoljstvo akcionara, zaposlenih i uprave.

Navedenu Politiku kvaliteta, bezbednosti hrane i zastite zivotne sredine "DIJAMANT" AD ¢e ostvarivati
doslednom primenom i odrZzavanjem zahteva:

Sistema upravljanja kvalitetom u skladu sa standardom ISO 9001,
Sistema bezbednosti hrane i hrane za zivotinje - HACCP sistem,
Sertifikacije sistema bezbednosti hrane - FSSC 22000,

Sistema za proizvodnju bezbedne hrane za zivotinje - GMP+ standard,
Sistema upravljanja zastitom zivotne sredine u skladu sa standardom 1SO 14001,
HALAL standarda,

KOSER standarda.
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